Conditions d'utilisation des Repas Solidaires

Les présentes conditions d’utilisation définissent les modalités d’accés et d'utilisation des
services de Repas Solidaires proposés par I'association StudHelp. En participant a ce
programme, vous acceptez de respecter ces conditions.

1. Objet du programme Repas Solidaires

Le programme Repas Solidaires vise a permettre a des étudiants en situation de précarité
de partager un repas convivial avec des donateurs bénévoles, en particulier pendant les
périodes festives comme Noél. Ce programme favorise les échanges humains et renforce la
solidarité entre les participants.

2. Eligibilité
2.1 Pour les étudiants

e Etre inscrit dans un établissement d’enseignement supérieur en France.
e Justifier d’une situation de précarité (sur la base des critéres fixés par I'association).
e Accepter de respecter les régles de comportement définies dans ces conditions.

2.2 Pour les donateurs

e Etre majeur.
e S’engager a offrir un repas dans un cadre respectueux et sécurisé.
e Adopter une attitude bienveillante et non discriminatoire envers les étudiants.

3. Inscription et participation

Les inscriptions se font via la plateforme officielle des RepaSolidaires.
Les participants doivent fournir des informations véridiques et exactes lors de leur
inscription.

e StudHelp se réserve le droit de vérifier les informations fournies et d’exclure tout
participant en cas de fraude ou de comportement inapproprié.

4. Engagements des participants
4.1 Engagements des étudiants

e Respecter le cadre proposé par le donateur.



e Faire preuve de ponctualité et informer en cas d’empéchement.
e Ne pas demander d’argent ou tout autre avantage matériel au donateur.

4.2 Engagements des donateurs

e Fournir un repas complet dans un cadre sécurisé et conforme aux normes d’hygiéne.
e Respecter la dignité et la confidentialité des informations partagées par les étudiants.
e Ne pas exiger de contrepartie financiére ou autre de la part des étudiants.

5. Limitation de responsabilité

e StudHelp agit en tant qu’intermédiaire entre les étudiants et les donateurs et ne
saurait étre tenu responsable en cas de litige ou d’incident survenu lors des repas.

e |l est recommandé aux participants de communiquer leurs attentes et limites
respectives avant le repas.

6. Respect des regles de conduite

Tout comportement discriminatoire, offensant ou inapproprié entrainera I'exclusion
immeédiate du programme.

7. Données personnelles

Les données personnelles collectées dans le cadre de ce programme seront traitées
conformément a la politique de confidentialité de StudHelp. Ces données ne seront utilisées
que pour la gestion des inscriptions et des mises en relation.

8. Modifications des conditions d’utilisation

StudHelp se réserve le droit de modifier ces conditions a tout moment. Les participants
seront informés des modifications et devront les accepter pour continuer a participer au
programme.

9. Contact

Pour toute question ou réclamation, veuillez contacter StudHelp a I'adresse suivante :
Email : studhelp75@gmail.com
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